Catet de sareini privind activitatea de colectare a apelor uzate
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CAPITOLUL I Obiectul caietului de sarcini

Art. 1. - Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de desfasurare a activitagilor specifice
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice
necesare functionarii acestui serviciu in conditii de eficientd si siguranid in aria de operare a S.C.
APAVITAL S.A. lasi.

Art. 2. - Prezentul caicet de sarcini a {ost elaborat spre a servi drept documentatie de relerintd in
vederea stabilirii conditiilor specifice de desfasurare a serviciului public de alimentare cu apd yi de
canalizare, indiferent de modul de gestiune adoptat.

Art. 3. - Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia necesard desfagurdrii activitagii
de colectare transport si evacuare ape uzate $i constituic ansamblul cerintelor tehnice de baza.

Art. 4, - (1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile
referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performantd, siguranta h exploatare, precum si sisteme
de asigurare a calitifii. terminologie, condifitle pentru certificarca conformitafii cu standarde
relevante sau altele asemenca.

(2) Specificatiile tehnice se referd, de asemenea, la modul de executare a activitdtilor, la
verificarea. inspectia si condifiile de receptie a lucrarilor, precum i la alte conditii ce derivd din
actele normative si reglementirile in vigoare. in legéturd cu desfasurarea serviciului de alimentare
cu apd si de canalizare.

(3) Caietul de sarcini precizeazii reglementdrile obligatorii referitoare la protectia muncii, la
prevenirea si stingerea incendiilor si la protectia mediului. care trebuie respectate pe parcursul
furnizarii/prestarii serviciului/activitdiii de colectate transport si evacuare ape uzate si care sunt in
vigoare.

Art. S.- Serviciul public de alimentare cu apad i de canalizare trebuic sd asigure
furnizarea/prestarea servicivlui in regim de continuitate.

Art. 6. - Operatorul sc angajeaza sa contracteze §i sa mengind urmatoarele tipuri de asigurdri:

a) asigurare impotriva pagubelor materiale, ce va acoperi toate riscurile cu privire la pierderi
fizice sau daune aduse sistemului public de alimentare cu apé si de canalizare;

b) asigurare de raspundere civild (inclusiv obligatiile generale fa{d de terfi n caz de decces,
vatdmiri corporale sau picrderi ori daune ale proprietdtii);

¢) asigurari pentru acoperirea obligatiilor catre angajati si pentru accidente personale, conform
prevederilor legale.

Art. 7.- Termenii, expresiile si abrevierile utilizate in caietul de sarcini sunt cele din
Regulamentul-cadru al serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare.
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CAPITOLUL 1T Cerinte organizatorice minimale

Art. 8. - Operatorul serviciului de alimentare cu apd si de canalizare va asigura:
protectia- muncii, gospodirirea apelor. protectia mediului, urmarirea comportdrii i timp a
construciitlor, prevenirea $i combaterea incendiilor;

a) respectarea legislagic, normelor, prescriptiilor si regulamentelor privind igicna  muncii,

b) exploatarca. intrefinerea si reparatia instalatiilor si utilajelor cu personal autorizat, in {unctic
de complexitatea instalatiei $i de specificul locului de munca;

¢) respectarca indicatorilor de performantd st calitate stabiliti prin contractul de delegare a
gestiunii sau prin hotdrdrea de dare in adminisirare o scerviciului si precizati in regulamentul
serviciului de alimentare cu apd si de canalizare;

d) turnizarea autorttaii administragiei publice locale, respectiv. A.IN.R.S.C., a informatiilor
solicitate si accesul la documentatiile pe baza cirora presteazd serviciul de alimentare cu apd si de
canalizare, in conditiile legii;

e) producerea, transportul. Tnmagazinarea i distributia apei potabile, respectiv preluarea,
epurarca §i evacuarea apelor uzate:

f) exploatarca sistemelor de alimentare cu api. respectiv a sistemelor de canalizare in condifii de
siguranid si eficientd tehnico-economicd, cu respectarea tehnologiilor i a instructiunilor tehnice de
exploatare:

@) instituirea, supravegherea si intretinerea, conform disporitiilor legale, a zonelor de protectie
sanitard, a constructiilor si instalatiilor specifice sistemelor de alimentare cu apd potabila, de
canalizare si de epurare 3 apelor uzate;

h) monitorizarca stricta a calitalii apei potabile distribuite prin intermediul sistemelor de
alimentare cu apa, In concordantd cu normele igienico-sanitare n vigoare:

i) captarea apei brule, respectiv descircarea apelor uzate ordgenesti in receptorii naturali, numai
cu respectarea conditiilor impusc prin acordurile, avizele si autorizatiile de mediu si de gospodarire
aapelor;

j) intrefinerca i mentinerea in stare permanentd de functionare a sistemclor de alimentare cu apé
si de canalizare;

k) contorizarea cantiti{ilor de apd captate, inmagazinate, transportate, distribuite si, respectiv,
facturate;

) cresterea eficientei si a randamentului sistemelor in scopul reducerii tarifelor, prin eliminarea
pierderilor in sistem, reducerea costurilor de productie, a consumurilor specifice de materii prime,
combustibili si energie electricd si prin reechiparea, reutilarea si retehnologizarea acestora;

m) limitarea cantitatilor de apa potabila distribuitd prin retelele publice, utilizatd in procesele
industriale, si diminuarea consumurilor specifice prin recircularea, refolosirea si reutilizarca
acesteia tn cadrul statiilor de (ratare si epurare;,

n) respectarea angajamentelor luate prin contractele de furnizare/prestare a serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare;



Caict de sarcint privind activitatea de colectare a apelor uzate

B i Thcs L - PP L B T U R 2 SR R A i Y ST AR 4 U R 00 o

) lurnizarca/prestarca serviciului de alimentare cu apé gi de canalizare fa tofi utilizatorii din raza
de operare pentru care are hotardre de dare in administrare sau contract de delegare a gestiunii;

p) aplicarea de metode performante de management, care si conducd la reducerea costurilor de
operare;

() claborarea planurilor anuale de intreginere. revizii, reparatii capitale si modernizdri, executate
cu forfe proprii si cu terti;

r) realizarca unui sistem de eviden(d a sesizarilor si reclamatiilor i de rezolvare operativa a
acestora;

s} evidenta orelor de functionare a utilajelor;

t) tinerca unei evidenie distincte pentru fiecare activitate, aviind contabilitate separatd pentru
fiecare tip de serviciu si/sau localitate de operare in parte;

u) personalul necesar pentru prestarea activitatilor asumate prin contractul de delegare a gestiunii
sau prin hotardrea de dare in administrare si condifiile de externalizare a activitdtii, daca este cazul;

v) conducerea operativa prin dispecerat si asigurarca mijloacelor tehnice i a personalului de
interventie:

w) o dotare propric cu instalafii si echipamentc specifice necesare pentru prestarca activitdtilor
asumate prin contractul de delegare a gestiunii sau prin hotardrea de dare in administrare;

x) alte conditii specifice stabilite de autoritatca administrafiei publice locale.

Art. 9. - Obligatiile si rispunderile personalului de operare al operatorului sunt cuprinse n
regulamentul de serviciu (regulamentul de serviciu se intocmeste pe baza Regulamentului-cadru al
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare).

Art. 10, - In caietele de sarcini se vor preciza conditiile de realizare a investitiilor, precum si a
altor cheltuieli pe carc le va face operatorul. specificandu-se modul de aprobare si decontare a
acestora in cadrul relatiilor contractuale dintre autoritatea publica locala si operator.

CAPITOLUL I11  Serviciul de canalizare

Art. 11. - Caracteristicile principale alc stagiilor electrice ce deservesc sistemul de canalizare sunt
prezentate Th anexa or. la.

Art. 12. - Datele privind retelele electrice de for{d si de iluminat sunt prezentate in ancxa nr.1b.

Art. 13.- Caracteristicile centralelor termice ce deservesc componentele sistemului de
canalizare. Nu existd centrale termice ce deservesc serviciul de canalizare.

Art. 14. - Caracteristicile retelelor de aer comprimat, gaze naturale, combustibil lichid, apd
canalizare. Nu sunt utilizate aceste tipuri de retele.

Art. 15. - Programul de reabilitare a sistemului de canalizare este prezentat in Master Plan-ul
Judetului last.
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SECTIUNEA |1 Colectarea, transportul $i evacuarea apelor uzate de Ia
utilizatori

Art. 16, - Operatorul are permisiunea de o desfagura activitatea de colectare, transport i
cvacuare o apelor uzate de la utilizatori. Tn conditiile legii, la tarifele reglementate, pe raza
Unitagilor Administrativ Teritoriale-membre ARSACIS mentionate in Anexa 1(b) Zonele urbane
pentru serviciul public de canalizare a Contractului de delegare - dispozitii speciale, partes
COMUNA.

Art. 17, - Principalele date aferente utilizatorilor care beneficiaza de activitatea de colectare,
transport i evacuare a apelor uzate sunt cele mentionate in ancxa 1.

Art 18, - Racordurile si clementele componente ale acestora sunt prezentate in anexa nr.3.

Art. 19. - Principalele caracteristici ale colectoarelor de transport al apet uzate i ale gurilor de
scurgere sunt prezentate in anexa nr.3.

Art. 20. - Planul reprezentdnd sistemul de canalizare cste prezentat in anexa nr.4.

Art. 21, - Profilurile longitudinale ale refelei de canalizare, pe ronsoance, sunt prezentate in anexa
nr.d.

Art. 22. - In vederea determindrii costurilor de furnizare si a personalului necesar, in caictul de
sarcini se vor trece i dezvolta ca articole distinete, dupd caz:

a) descrierea instalatitlor, starea lizicd si eradul de automatizare ale acestora sunt prezentate In
anexa nr. §;

b situatia numirului de utilizatori racordati este prezentatd in anexa nr.3;

¢) gralicele de variatie a cantitai de ape uzate, minima, medic si maxima, aferenta utilizatoriior
in ultimii 4 ani. Nu este cazul.

d) variatia tarifului in ultimii 5 ani este prezentatd in anexa nr.6;

e) variatia gradului de incasare In ultimii 5 ani este prezentata Tn anexa nr.7;

f) prevederile art. 4 alin. (2) si (3) din caietul de sarcini-cadru referitoare la protectia muncii, la
prevenirea §i stingerea incendiilor i la protectia mediului sunt prezentate In anexa 8,

g) alte date necesare definirii serviciului din punct de vedere al parametrilor instalatiilor si
cantitdyilor, inclusiv elementele de dezvoltare din strategia de dezvoltare.

h) debitele de apa uzald din aria dc operare a SC APAVITAL SA sunt prezentate in anexa nr.6.

Art. 23. - Prestarea activitatii de colectare. transport §i evacuare a apelor uzate de la utilizatori se
va efectua astfel incét sd se realizeze:

a) intocmirea sau reactualizarea, dupd caz. a documentatiei tehnice necesare realizérii unui
serviciu de calitate;

b) respectarea instructiunilor/procedurilor internc si actualizarea documentatiei;

¢) respectarea contractelor-cadru de furnizare/prestare, aprobate de autoritatea competenta,

d) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;

e) urmdrirea permanentd a parametrilor de furnizare;

f) indeplinirea indicatorilor de calitate specificafi in normativele in vigoare;
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g) asigurarca, pe toatd durata de executare a servicinlui, de personal calificat $i in numir suficient
pentru indeplinivea activitdtilor, inclusiv a personalului de specialitate si condijiile de externalivare
a activitayii, dacli este cazul;

Art, 24. - n activitatea sa operatorul va asigura:

a) urmarirea i inregistrarea indicatorilor de performanta pentru serviciul de canalizare aprobati.
Urmirirea si inregistrarca indicatorilor de performanta se vor Tace pe baza unci proceduri specifice,
prin compartimente specializate;

by instituirea unur sistem prin care s poatdl primi informatii sau s& ofere consultanta si informatii
privind orice problema sau incidente care afecteazi sau pot afecta siguranta, funclionalitatea gi/sau
alfi indicatort de performan{ ai serviciului;

¢) ca factura emisd utilizatorului de c¢itre furnizor, in vederea ncasirii contravalorii serviciului,
sa contind suficiente date pentru identificarca locului de consum si pentru justificarca valorii totale,
respectand orice instructiune/cerinid aplicabifd. emisd de autoritdfile competente. actura nu va
contine contravaloarca altor servicii prestate de furnizor sau terti; acestea se vor factura separat;

d) aplicarca unui sistem de comunicare cu utilizatorii cu privire la reglementdrile noi ce privesc
activitatea si modificdrile survenite la actele normative din domeniu;

¢) informarea wtitizatorilor cu care se afld in relatii contractuale despre:

- planificarca anuald a lucrdrilor de reparatii capitale $i modernizare ce se vor efectua fa
instalatiile de colectare. transport si evacuare a apelor uzate, care pot afecta calitatea serviciului;

- data si ora intreruperii preluarii apei uzate la canalizare;

- data si ora reludrii serviciudui;

f) un sistem de inregistrare, investigare. solutionare i raportare privind reclamatiile facute de
utihizatori in legaturd cu calitatea servicitlor;

g) bilanful de ape uzate la intrarea gi la iegirea din sistemul de transport al apei uzate pentru care
sc realizeaza serviciul. X
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