
Caiettrl de salcini privind activitatea de clistlibulie a apei brute $i a apei potabile
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CAPITOLUL I Obiectul caietului cJe sarcini

Art. l. - Prezetrtul caiet de sarcini stabile$te condi[iile dc dcsfEsr,rrare a activita[ilor specifice
serviciulLri de alimetttare cu apa;i dc canalizale, stabilind nivelurile de calitate $i conditiile
tchnice llecesare funcgiondrii acestui .serviciir in condilii cle eticienld qi siguran{i in aria de
operare a S.C. APAVI'l'AL S.A. laqi.

Art. 2. - Prezentttl caiet cle salcini a [bst clabolat spre a servi cllcpt cloourlentalie cle ref'crirrlI irr
vedelea stabilirii oorrdiliilor specifice de desli;urare a serviciului public dc alinrerrtare cLr apd 9i
dc canaIizare. irrdiIclcrrt cle rnocluIcle -u,estiurre er<loptat.

Art. J. - Caictul dc sarcirri ['acc partc integlarrtir clin clocunrcnta{ia ncccsarir desftr;uralii
activitrilii clc ilislribulie u opei brule Si u upei polthile gi constitr,ric ansarrrblul ccrirrlclor tohnice

cic baz.ir.

Art.4. - (l) l'rcz-cntLrl caiet clc surcirri c0nline spccificaliilc tchrricc ciu'c <leflnesc calacteristioile

lclclitoarc la rrivelLrl calitativ. tchnic 1i dc pcrlirrrrarrfa. siguran!a irr cxploatarc. prccunl $i sisterrc'

clc asigulale a cirlitRlii. tcrnrinolosic. corrcliliilc. pcntr(.t ccltifrcalca corrlirlrrriti-r1ii su starrclarclc

rclcvirrrtc s.qrr altelc ascnlcl'tcrl.
(2) Specificaliilc tchrricc se rclclir. tlc eiscurcucir. ltr rnocltr I clc cxecutare a activitir[ilor. la

verilicarca. irts;rcc:1,ia 5i condiliilc clc receplic a lrrcrirrilor', pt'count ;;i la alte condilii cc rlcriva dirt

actclc normntivc r;i reglentcrttiriic in vigoarc. in Icgaturir cu clcslirqrrrarcu scrviciului clu alirrrclrtarc

cu api ;i clc canirlizare.

(J)(laietLrl cie salcirri prccizcazli lcglenrcrrtililc obligatolii rcfclitoar'o la protcctia rrtLrncii. la

preveriirca:;i stingcrca irrccrrdiilor';i la prcltcclia urcdiulLri, carc tlcbuie rcspcctittc pe pat'cursttl

lirrnizrrrii/prcstlrii scrviciului/acrivitRlii tlc tlislribuliu rt upei hrutc Si u rpei poluhile pi calc suttt

in vigoarc.
z\rt. 5. - Sclvicir"r I pcrblic clc alirncntitrc cu aptl ,si clc carrllizitlc trst)ttic: si1 asigure

l ur rrizalca/plLrstiu'oa scrv ic:i rrl rr i irt lcgi nt <lc cont i rr u i tatc.

Art.6. - ()pcrattirrtl sc art.uirjclzli sir contluctczc;i sir nrcnlinli urrruitoutele tiltlrri clc asigttt'itt'i:

rr) trsigunrre irnptltriva pagtrbclol ntltct'ia[r" cc va lcol)rjli toatc liscLtt'ilr: or.l lltivit'c la piculcri

lrzicc sarr clllt.rrrr: aclrrsc sistcrtrrrlLri pu[rlic rlc ulirneutulc cLr ulxi 1i rlc clrrt:tlizltrc:

b) irsigtrlarc clc lirsptrnrlcrrr civilir (inclrrsiv rrllliglliilc gcrrclalc tirlir dc tt'rli irr t:ltz tlc tlcccs.

l'irtrirrrlrri cor'llonile slrtr picltlcli oli tltrrrrrc irlc plrlplictlilii)'



Caietul de -salcini privind activirarea de distribulie a apei bnrte 5i a apei potabile
@rFrcrr{t'@@;:rsn.vii:*r:j****:i*Mxr

c) asigurdli pentrLt zrcoperirea obligatiilor cdtre anga.iagi :;i pentru accidente personale, conform
prevederilor legale.

Art. 7. - Telrnenii. expresiile pi abrevielile utilizate in caietul de sarcini sLlnt cele din

Regularncntul-cadru al serviciului public de aliurentare cu apir gi clc canalizare.

CAPITOLUL II Cerinfc organizatoricc minimale

Art. 8. - OperatorLrl serviciului de alirnerrtare cu apd;;i dc carrarlizare va asigura:

a)respectarea legislaliei. nornrelor, prescripliilor gi legulamentelor privind igierra muncii,
protec{ia rnrrncii. gospociilirca apelor, protectia nredir-rlui, Llnrdrirea comport[rii irr timp a

constructiilor. prevenirea,si conrbaterea incendiilor;
b) exploatarea. intrc{incrca yi repala{ia irr.stalaliilor'gi utilaielor cu persoual autorizett, in tunc{ie

dc cornplcxitatea instaltqiei I'i dc specificul locLrlui clc tnunc:\:

c) rcspcctarca irrdicatorilor cle peltitrrnan{d ,si calitate stabilili plitt cotrtractLrl de clelcgarc a

gcstiuuii sarr.r prirr hcltirAlea de clare in lclnrinistrarc a serviciulLri ,si plecizali in rcgttlanrcntul

serviciului dc alirnentare cu api-r ;i clc carralizare;

d) furnizarca aLrtoritilii aclrnirristln!ici publicc locrlc. reslrcctiv A.N.lt.S.C., a ittltlt'ntaliilor

solicitatc 5iacccsLrl la docunrenta(iile pc baz-a cirlora plesteaz:i serviciul cic alittterttarc cttapit,si de

canalizarc. irr condiliilc lcgiil
e) llrodLrceLca. transportul. inmagaz-inarea 1i distLibLrlia apei potahile. rcspcc(iv llrclttarea,

cpurarca q;i evacualcit apelol u;/-atc.

l) exploatarca sisterlcrlor clc alirrcrrtArc cu lpir. resllectiv a sistctttclor dc catra{izarc in conclilii

dc sigLrrarr[d gi cticicrrlir tchnic:o-co(]nomicir, cLr rcspcclarca tchnologiilor qi a ins(ruclir,rrlilor

tchnice de cxploatarc::

g) irrstitLrirca. sul'lravcglrcrea;;i iutlc(irrclca. c<.lrrlirrnr clispoz-iliilor lcgalc. lt z-otrclor clc lrlotcclic
sanitilra, r consttLlcliilor;;i irrstalltriilclr spccilicrc sislcntclrtr clc alitncrttare cu apri llotabilir. dc

canaliz-arc gi clc cplrrarc a apclol uzalcl

h) rnorritorizalca strictir l calitirlii apci potabile clistri[rLritc pt itt itttcrtnccliul sistcrrtclor c{c

alitrrcrrtarc ctr apil, irt corruortlar.rlir cr.r rrolrnclc igicrtico-siutitatc irt vigtrrtrc;

i) captalea irpci bnrtc. rcspectiv descarcarctr apclol trzate orit;ctre;;ti in reccptorii natttrali, tttttnai

cr.l tcspestalca corrtliliilor irnpr.rsc prin acolclr.rrilc. avizclc;i aittorizaliils clc rncdirr 1i clc

gos;:otlirrile a lpclor;

.i) irrtrclirrcrea pi ruculinctuil in stulc pcnnanclltli clc litttc{it,tttllrc e sistctlcltlr clc alitttctttat'c ctt

apir s;i clc carutlizltt'c;

li) cprrtgr'izulel currtitlililor cle altir captltc. inrrrtrgltzirrittc, tratlspoltute. clistt'itluitc ai, r'csPcctiv'

flctttt'utc:

l) crc,stcrca cficicrr{ci tri a;urrtllrrrerrtulrri sistctnckrt itt s<,opttl t'ctlr.rccrii tarilcltlr' pritl ulintittttrca

pic;rlcr'i lq; i1 si:;terrr. r'crluugretr r:ostrrlilpl rlc;l'otlLrclie. i.l c()rlsLltllttlilor sllecilice clc tttllttlt'ii pritttc.

t:rrrrrltrrsribili;i t:rrt'r'1rir'clcctriclr 1i plirr lccelriltlir.ert. t't'tililltt't:lt 5i rcteltrrol<uiz-Atelt ttcestt't'il;
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m) lirnitarea cantitdtilor de apl potabile distribLritd prin re[elele publice, utilizatd ?n procesele

industriale. gi diminuarea colrsumLrrilor specitice prirr recircularea, refolosirea gi reutilizarea
acesteia in cadrLrl sta{iilor de tratare gi epurare;

n) respectaren anga.iarnentelol lurirtc pr irr conLlactele dc furnizare/prestare a scrviuiLrlui dc

alirrrcrrtare crt apfi gi de canalizare;
o) firrnizarea/prestarea serviciului cle alirnentare cu apd 9i de canalizare la to{i utilizatorii din

raza de operarc pentru care ale hotlrile cle dare in adrninistrare sau contract de delegare a
gesti un i i;

p) aplicarea de metocle perlbrmante dc managcnrcnt. carc sd currcluc;f, la rccluccrca costllrilor de
opc[are;

q) elabolarea plauurilor anuale cle irrtle{inere. revizii. repara{ii capitale gi moderniz5ri, executate
cu forge proprii $i cu terli;

r) rcaliz.area unui sisteut de evidcn{6 a scsizdlilor ;i r:cclarna{iilor gi dc rezolvarc opcrativii a

ilcesto|a;

s) cviclcu{a orclor dc firnclionare a Lrtilaielor;
t) tincrea r.rrrei evicletr[e distincte pt:rltrLl flecarc activitate. avarrd contabilitate sepalati"r pentrLr

(lecalc tip cle serviciu ;ii/sau krcalitatc clc opcralc in pttrtc:

tu) pelsottaltrl trccesar pcntru prcstlrca lctivitirlilor asr.rruAte prirr corrtractLrl dc clclcgarc a

gestiunii sau prirt lrotirAlea clc dare in adnrinistrare gi concliliilo cJc cxtcuralizarc a activitirfii, clacir

esLq cazLll:

t') cortrluccrca ttpcrirtirrit prin dispeccrat gi asigLrlalca nri.iloacclol tclrrric:c ;i a personalului cle

intcrvcn{ic;

rv) o clotat'c prop|ic crr irrstalaqii ;;i cclriparncntc spccillcc ltcccsal'c pont|u prostarca irctivitijlilor'
ilsurllittc 1rt'itt ctttttl'actirl clc clclcgarc n gcslirrrrii sau prirr lrotifarea dc dat'e in aclntirtisttiu'c;

x) itltu condilii sl)ucillct stabilitc rlc irutolitatcu aclrrrirristlirlici pLrblicc localc.

Art. 9. - Obligaliilc 5i rirspurrclcrilc pcrsonirlulLri dc opcrar'o al opet'atorului sttttt cuprinsc itt

regulurtrcntLrl clc scrviciLr (r'egularrrcrrtul dc scrviciLr sc ilrtilcmcptc pc bazi.r l(egulatncrttului-caclru

rl sctviciului clc alittrcrrtalc ctr lpir yi clc cirrruliz,llc).
u\rt. 10, - itt caistclc dc stu'cirri sc v()r 1.lrcciz-a conrliliile rlc rcaliz-irrc tr irrvcstiliilor, llr cuttrtt yi a

lltor chcltuicli pc calc lc vir lircc ollclirtortrl, spccilicinclrr-sc rrroclul clc ullrubare ;i clccontarc a

lrcestolrr irr cuclrul lcluliilor corrtlircttnlc tlirrLlc r.rLrl.oritatcl pirtrlicit locala.si ()purirtot.

(lAl'l'l'Ol,(lt. Ill Scrviciul rlc ulirnentrrc cu irl)it

'\r't. 11. - ('trrirclclistitilt'Prirrr'i1llrlt'trlr'stlrqiilol elr:ctt'iec tc rlcsetvt'sc sistutrttl tlt'ltlirttcttlitl'c

t tr rrpir sulrl l)r'c/cnllrtc irt ;rrre rlr rrr I tr.
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Art,12.-Dateleprivindrefeleleelectricedefbrf6gi deilurnirratsuntprezentateinanexanr.lb.

Art. 13. - Carasteristicile centralelor ternrice ce deservesc cornponentele sistemului de

alimentare cu ap6 slult prezentate in anexa nr.2,

Art. 14. - Caracteristicile relelelor de aer conrprimat, gaze naturale, combustibil lichid, apd-

canaliz,a|e. l.{u estc caztrl

Art. 15. - Progranrul de reabilitare gi extindere a sistenrului de alirlentare cu apd este prezentat

in auexa nr. 3.

SECTIUNBA I Distribufia apei potabile qi/sau industriale

Art. 16. - Opclatonrl alc pclnrisiirnea de a desfiq;ura activitatea de clistribLrit'e a apci potabilc

;;i/saLr irrclrrstriale. irr corr<Jiliilc lcgii, la taril'c legletttetttate. utilizatorilor arnplasali pc tcritoriul

Uuitalilor Adrnirristlativ -t'eritoriale-rrrcrlbrc n RSACIS rrrcnlionali in Anexa l(a) - Zonclc rtt'battc

pentru serviciul putrlic cle alinrentarc cu api potabili. a Oontractulrri dc clclcgare -- dispozilii

specialc. partea cotrtuttd.

Art. 17. - (1) Prirrcipalelc clare al'erente Lrtiliz.atorilor ce fac obicctul serviciulLri do distribulic a

apci potatrile ;i/satr irtdustrialc sttnt celc clin atlcra trl'.4.

(2) Datclc al"rrcnte corrtoarclor cle apn po ba7-{.r clrora sc face lhctttrarea cantitalii dc apa

lirrrrizatc surtl celc clitt ttnexa ttr.2.

(J) Datele at'crcute utilizatorilor rreconloliztrli. Ntr cxistii in aria dc opcrilrc a S(l AI'AVl'lAl'
SA utiIizatot'i ttecontoriz-a(i.

z\rt. 18. - lrrvcrrturul sttrtiilor clc porrrpalc, rcpc)trparc gi a staliilot' clc portrpat'c c:tr ltidloIilr

anrplasatc in tcfctrtit clc clistribirgic a apci cslc prcT.clltat irt atlc'xit ttr'.ti.

Art. 19. - lrrvcutirrul lriclraplilor' ;i corrcluctclor colrtpottcttte alc rc{clci dc clistribulic a apci

potirtrilc 1i sau irrr,ltrstlialc cstc llrc/cllttlt itr lttle xlt ttt'.9 :

Arl.20. - [3rnrrprrrontclc yi clerrrrcntclc c()nlporlctltc alc ac:cstora sr.tnt llrczctttatc itr atlcxil tlr.4'

Art.2l. - l)larrrrl rcplczcntirrd rclcaua rlc clistrittLr!ic a apci cste prezelltitt itt ilttcxil ttt'.-\.

Art.22., i1 vcder.cir clctclrli6irii costrrli lilr tlc lirrrrizale pi tr pct'sc,rraltrliri rreccsar. irr cetictrrl cle

sirr'cirri se v()r trccc 5i clczvtlltrr ca at'ticolc distirrctc' tltrpir caz:

t) rlcscricrcl instalaliilor, stiltca fizicir i;i glaclLr I de ittttotttatizitt'c alc itccstora srtttt prezctttate itr

lnexa rtr. I :

b) rrrrrrriirLrlrlc trlilizirtgr'i [lyul;a1i cste l)te1.clltlt itt attcxa rtt'.4:

c) glllicelc rlc r,irriitlic ir c:orrsr.rrrrrrlui ,.lc irpir tttirtittt. tttccliu 1i ttlaxirtt' ttlcrettt ,,1i11711111f i11r1'c:al'e

itg lni)ntil(e I'cl)intiloutlr rlc t:osttn'i irr tr ltirrrii I0ltrri. Ntt csl'c citzltl.

rl) r,lrr.ilrliir 1tr't'(rrltri tlc virrztrlc lr lrpci irr trltirrrii 5 ttrti cstc lllczcntlttli itl ltttera tlt"i:

r) variir(iu qt'ilduluitlc irrc:uslrrr: irr rrltirrrii 5lttti cstc lltczctttatlr itt atlcxit trt"7;
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l) graficul de varialie a ratei de suportabilitate irr ultirnii 5 ani, calculatd conform prevederilor

pct.6,3.5 dirr arrexa la l-lotararea (itrvelrrului nr.246/2006 pcniru aprobalea Stratcgiei naliclnale

privind acceleralea dezvoltilii serviciilor comrlnitare de Lrtilitdli publice ;

g) prevederile art. 4 alin. (2) qi (3) din caietr-rl de sarcirri-cadru sunt prezentate in anexa nr.9;

h) alte date nccesare detirririi serviciului din punct de vedere al paranretrilor instalaliilor gi

cantitdlilor, irrclusiv elemerrtele de dezvoltare dirr stlategia de dezvoltale.

,,\rt. 23. - Prestarea activitalii de clistribufic a apei potabile gi/saLr industriale se va efectua astfel

irrcAt si se realizeze:

a) intocmirea saLl reactualizarea. dupi caz. a documentaliei tehnice necesare rcalizdrii unui

serviciu de calitate;

b) rcspcctarca instrucfiLrnilor'/procedurilor irrterne gi actualizarea docLu]tentatiei;

c) respectarea contractelor de fllnizale/prestare intocntite confbrm prevederi lor legale;

tl) respcctarea legultulentului de scrviciit aprollat in concli1iilc' lcgii;

c) urm[lirea pelrlarrrurtd a paranrctrilor clc firrtiizare;

l) incloplinirea inclicatorilor clc calitatc spccilicali in tttxtnativele irt vigoarc;

g) rnisurarca cantitalii de apzi irrtratd/livra16 irr/clirr riria de cleservire. precum ;i cxploataroa.

irrl.rcIineleu, rcpararca 5i veriticalear corrtoarclor dc apa itt corrforrrritatc ctr ccrirr[cle tlorrrtclor 9i

r-e gl erncn tirt'i Ic nrclro I og i cc itt v i uoare;

h) asigLlrarea, pc t()flial clutatc clc erxccutarc a scrviciului, clc ltcrsottal calificat ;i ?rr rrirrnitr

sutlcicnt pcntt'u inclegllinirca activiti{ilor. irrclusiv a pcrsorralr.rltti clc specialitatc aLttorizat

rnctrologic ai condiliilc cle cxtcrrtitli'z.alc u activitatii. dacir cstc cazttl;

i) trrrrriz-areu continuit a apei cittt'e untuitoat'clL- instittrlii ltLrblicc;

- spitalc:

- policlinici;
- ciiminc clc birtrArti:

- lcagirttc de c,opii,

- slt:rclini(e;
- 0l'cls:
- clurinc pcntr-r1 l)crs()allc ctt liattdicalt:

- contrc dc resociirliz-irc u llliuotil()t:
- ;coli.
r\r-r. 24. - irr rrctivitatcu sit ()pcrattlt'ttl l'a asigirt'a:

a) rrrutir;ircu ;;i irrrcgisrralca irrdiclrtorilor tlc pcrtilrtttattlit potttrtl scrvicitrl tlc clistri{rtr(ie lr a1.roi

llrec Pc bltzlt tttttti 1lt'.t:t:<lttti spcci{icc' Ptirt ctttttPilttitttctttc splccilrlizlrtcl

lr) irrstittrirca unui sistcrn prirr clrrc sri poatir prirrri irrlirrrrrirlii slttt sit olsrc ctttlsttltitttlit ;i
ip lblrrra{ii ltlivirrd olicc gtlo[rle rrrti satr irrciclcnt citrc itlccteltzit srtrt lltxttc itlcctil sigrrran{a'

lirrrclionalitutcu qi/snrr lrlli irrcl icutori rlc pcllirlrlrtrrlit ai scrvicitrltri:
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c) ca f'actura emisd utilizatorului de cdtre furnizor. in vederea incasdrii contravalorii cantitdliide
ap[ furnizate. sa couIirrd sui'iciente date peutru identiflcarea locirlui de consunr $i pcnl.ru

.iustilicarea valolii totale, respectdnd olicc irrstrr;cliune/cerir-rqd aplicabilS, emis.l de aLltoritdlile
competente, Factura nLr \/a conlirre corrtrnvaloarea altol servicii prestate de furnizor sau ter[i.

ocestco facturdndu-su separat;

d) aplicarea unui sisterrr cle conrurricare cr.r r,rtilizatorii cu privire Ia reglementdri le noi oe privcsc

turnizarea apei gi rnodificdlile survenite la actele nolmative din dorneniu:
e) infbrrnarea utilizatorilor gi a consurnatoril<-rr:

- planificarea anualA a lucriirilor de repara{ii capitale gi rnoderrrizlri ce se vor ef'ectua la

instala{iile de distribLrtie a l1rei. carc pot avca ca elec,t diminuarea cantitativd sau calitativl a

distribuliei apei potabi lel
- data gi ola intrerupelii lirrnizdrii apei;
- clata;i ora lcludli i lirluiz.irii apei;

f) vetificarea gi certiticalea de cdtre utiliz.atori a firnrizirii apei la parantctrii calitativi 5i

carrtitativi staLrilili in contlact, clirpd:

- repara{i i plan iticate;
- rcparali i ncciclentalc:

g) un sistenr cle irrregistrtrrc, iuvestigarc, solu{iorrare qi raportare privincl reclarnaliile litoutc de

rutilizatori in lcgirtur[ ctr calitatca scrviciilor. calcularca;i/saLr fhctulnrea cot.rsumului;

h) Lcalirlcntarca irr ccl uu'ri scurt tirnp posibil a Lrtilizatorilor a{icta[i dc irtcidcrtlele carc atr

procius intrerupcrea arlinrcntirrii cu apir. in accst scop lirrniz-r-rrul asigurl cxistctt[a uttor cctrlre cle

llleluarc a reclarnali ilor tclc titn iccl
i) bilrtnlLr I clc rrpir la inl.r'arca;ii la ic;irca clin sislcn)ul cle distribulic.
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