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ROMANIA

JUDETUL NEAMT
COMLINA ION CREANGA

CONSILIUL LOCAL

HOTARAREA
NR.2 DrN 31.01.2018

privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al compartimentului de
asistenta sociala organizat la nivelul Comunei Ion Creanga.

Consiliul local al Comunei IonCreanga,jud. Neamt;
Examinand Raportulde specialitate nr.l4.l68 din 29.12.2017 intocmit de secretarul comunei,

Expunerea de motive nr.14.169 din 29.12.2017 , prezentatd de primarul comunei .

Avand invedere prevederile art.art.4l alin.(3) si art. 113 alin.(4)dinLegea nr.29212011a
asistentei sociala cu modificarile si completarile ulterioare si ale art. I alin.(3) , art.6 din H.G
nr. 7971 08.I 1.2017 pentru aprobarea Regulamentului - cadru de organizare si functionare ale
serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal

Tinand seama de prevederile :

- Legii nr.27312006 privind finantelepublicelocale cu modificarile si completarile
ulterioare ;

- H.C.L nr. 120 din2T.l2.20lTprivindstabilirea salariilor de baza pentru functiile publice
locale , precum si pentru personalul contractual din cadrul aparatului de specialitate al
primarului comunei Ion Creanga , jud. Neamt si din serviciile publice din subordinea
Consiliului Local al comunei Ion Creanga , jud. Neamt .

- H.C.L nr. 1 din3l.0l.20lSprivindaprobareaorganigramei si statuldefunctiialaparatului
de specialitate al primarului comunei ;

- Legea - cadru nr. 153 I 201'1 privind salarizarea personalului platit din fonduri publice ;

In temeiul dispozitiilor aft.36. alin.(2) lit. "a", alin. (3) lit. "b" ,art.45. alin. (1), art.49 si

ale aft.115 alin. (1) lit. "b" din Legea nr.21512001, republicata, privind administratiapublica
locala, cu modificarile si completarile ulterioare;

HOTARASTE :

Art. 1. Se aprobd Regulamentului de organizare si functionare al compartimentului de

asistenta sociala organizat la nivelul Comunei Ion Creanga, conform anexei la prezenta.

Art.2. Cu aducerea la indeplinire a prezentei hotdrdri se insbrcineazd compartimentele de

asistenta sociala si resurse umane

Art.3 Secretarul comunei va comunica prezenta institutiilor , autoritatilor si persoanelor

interesate .
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Anexa
REGULAMENTUL. CADRU

de organizare gi func{ionare al compartimentului de asistenfi sociali organizatla
nivelul comunelor

Art. l. - Compartimentul de asistenld socialS este structura specializatd in administrarea gi
acordarea beneficiilor de asisten{d socialS gi a serviciilor sociale, infiintatd la nivel de
compattitnept func{ional in aparatul de specialitate al primarului, ddnumit in continuare
Compartiment, cu scopul de a asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul protecliei
copilului, familiei, persoanelor vdrstnice. persoanelor cu dizabilitili, precum gi altor persoane,
grupuri sau comunitdfi aflate in nevoie sociald.

Art.2. - tn aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
vArstnice, persoanelor cu dizabilitdli, precum qi altor persoane, grupuri sau comunitdtri aflate
in nevoie social[ Compartimentul indeplinegte, in principal, urmdtoarele funcfii:

a) dc realizare a diagnozei sociale la nivelul unitdiii administrativ - tcritoriale respective, prin
evaluarea nevoilor sociale ale comunitdlii, realizarea de sondaje qi anchete sociale,
valorificarea potenfialului comunitdfii in vederea prevenirii gi depistdrii precoce a situa{iilor
de neglijare, abuz, abandon, violenfd, a cazurilor de risc de excluziune sociald eto.;
b) de coordonare a mdsurilor de prevenire Ei combatere a situafiilor de marginalizare qi
excludere sociald in care se pot afla anumite grupuri sau comunitdli;
c) de strategie, prin care asigurd elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale qi a
planului anual cle acfiune, pe care le supune spre aprobare consiliului local;
d) de comunioare ;i colaborue cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor gi
institt4iilor care au responsabilitd{i in domeniul asisten}ei sociale, cu serviciile publice locale
dc asistentd sociali, precum Ei cu reprezentan{ii societ[lii civile care desfbgoard activitili in
dtlmeniu, 0u reprezentan{ii furnizorilor privafi de servicii sociale, precum qi cu persoanele
bcneliciare;
e) de prornovare a clrepturilor omului, a unei imagini pozitive a persoanelor, l'amiliilor,
grupuri Ior vulnerabile.

Art. 3. - (l ) Atribu{iile Compartimentului in domeniul benefioiilor de asistenfa sooiald sunt
urmdtoarelc:

a) asigurd gi organizeazl activitatca de primire a solicitdrilor privind bencficiile dc asisten{d
socialS;
h) pentru bcneficiilc dc asistcntl sociald acordate din bugetul dc stat reali'zeaz'a colectarea
lunard a oererikrr;i transmitcrca nce:;t(;i'a c;itre ageniiiic teritoriaie pentru plali qi rnspecfic
sociald;
c) vcrificd indcplinirca concliliilor lcgalc cle acordare u bcneficiilor de asistcn{d socialS,
oonfbrm procedurilor prcvitzlrtc de lcgo sar-r, dup6 caz, stabilitc prin hotirdre a consiliului
Iocal, ;i pregdtcltc clocumcnta{ia ncccsard in vederea stabilirii drcptului la rnisurile de
asistcn{d socialS:
d) intoomcr;tc dispozifii tlc acorclarc/rcspingore sau, dup[ caz, do mociilicarc/ suspondarc I
ittcetruc a bcncliciilor dc asistcu{ir socialir ucordatc clin bugctul loctrl ;i lc prcz.intir primarului
pctttru apxlbarc;
c) comunicir bcrrcliciarilor clispoziliilc cu privirc la drcpturilc qi lacilitifilc la carc sunt
inclrr:ptirtiti, potrivi l" icgi i :

l) urntirrc;;tc q;i rirspundc clc inclclrlirrirca conclitriilor lcgalc clc cirtrc titr-rlarii ;i pcrsoatnclc
inclrcptirIitc: la bcricf iciilc tle irsistcrr{ir socialir;
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g) efectueazd sondaje qi anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor de risc de
excluziune sociald sau a altor situalii de necesitate in care se pot afla membrii comunitdtii qi,
in functie de situaliile constatate, propune mdsuri adecvate in vederea sprijinirii acestor
persoane;

h) realtzeazd activitatea financiar - contabild privind beneficiile de asistenld sociald
administrate;
i) particip[ la elaborarea qi fundamentarea propunerii de buget pentru finantarea beneficiilor
de asistentd social6;
j) indeplineqte orice alte atribulii prevdzute de reglementdrile legale in vigoare.

(2) Atribufiile Compartimentului in domeniul organizdrii, administrdrii 9i acorddrii serviciilor
sociale sunt urmdtoarele:

' 
a,') elaboreaza, in concordanld cu strategiilr: nafionale ;i judeJene, precum qi cu nevoile locale
identificate, strategia locald de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu qi lung,
pentru o perioadd de 5 ani, respectiv de 10 ani, pe care o propune spre aprobare consiliului
local qi rdspunde de aplicare acesteia;
b) elaboreazd planurile anuale de acliune privind serviciile sociale administrate gi finanfate
din bugetul consiliului local qi le propune spre aprobare consiliului local, care cuprind date

detaliate privind numdrul qi categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile
sociale propuse pentru a fi infiinfate, programul de contractare a serviciilor din fonduri
publice, bugetul estimat qi sursele de finanfare;
c) iniliaza, coordoneazd qi aplicd mdsurile de prevenire gi combatere a situafiilor de

marginalizare qi excludere socialS in care se pot afla anumite grupuri sau comunit6{i;
d) identifica familiile gi persoanele aflate in dificultate, precum gi cauzele care au generat

situa{iile de risc de excluziune social5.;

e) reahzeazd atributiile prevdzute de lege in procesul de acordare a serviciilor sociale;

{) propune primarului, in condiliile legii, incheierea contractelor de parteneriat public - public

;i public - privat pentru sus{inerea dezvoltdrii serviciilor sociale,
g) propune inliinfarea serviciilor sociale de interes local;
h) colecteazd, prelucre az,'aSi administreazddatele gi informaliile privind beneficiarii,
lirnizorii publici ;i privafi r;i serviciile administrate de aceqtia gi le comunicd serviciilor
publice de asistenld sociald de la niveluljudefului, precum gi Ministerului Muncii gi Justi{iei
Sociale, la solicitarea acestuia;
i) monitorizeazia Ei evalueazd serviciile sooiale;

- j) claboreazd gi implementcazdproiectc ou finanlzrre na{ionalS gi internafionald in dorneniul

sL'rviciilor sociale ;

k) elaboreazl proioctul de buget anual pcntru sr-isfinerea serviciilor sociale, in confbrmitate cu

planurl anual de actiune, qi asigurh {inan{arei/cofinanfarea acestora;
l) asigurd infbrmarea Ei consilierea bencficiarilor, precum qi informarea populatici privind
drcpturile socialc ai serviciile sociale disponibile;
m) furnizeazl qi administreazd serviciilc sociale adresate copilului, familioi, persoanelor cu
dizabilitati, persoanelor vArstnice, prcoutn qi tuturor categoriilor de benc(icitri prev[zute de

lcgc, liind responsabil cle calitatca scrviciilor prcstate;

n) inchcie contracte individualc dc muncir q;i asigurf, firrmarea continud dc asisten[i pcrsonali;

cvAlusarzd qi monitori r.aar.ir activitatca accstora in condi{iile legii;
o) spri.iin[ conrpartimcntr-rl rcspunsabil cu corrtractarca serviciilor sociale, inliinfat potrivit
prcvoclcrikrrart. llSalin.(l)dinl.cgcaasistr:nl,ci socialcnr.292l20ll,curnocliliclrilcr;i
completirilc ultcrioare, in claborarcar docurrrentafiei clc atribuire rsi in aplicarca proc;odnrii de

atribuirc, potrivit lcgii;
p) planil-rcit q;i rcalizeazir aotivitdlilc clo infirrrnare, lbnnzrre ;i indrunarc rttotorlologici, in
vcclcrca cre;;tcrii lrcrlirrrnan{ci pcrsonalului carc aclministreazd gi zrcordir scrvioii sociale ;

q) colaborcazir lrcrrtranont cu orgirnizaliilc socictl{ii civilc care roprezinti intercsclc clil'critclor
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(6) in situa{ia in care planul anual de acfiune prevede qi infiintarea de servicii sociale de
interes intercomunitar, prin participareaqi a aitor autoiitaf ale administrafiei publice locale,
planul anual de acfiune se transmite spre consultare gi acestor autoritdli.

Art' 6' - (1) in vederea asigurdrii eficienlei qi transparenfei in planificarea, finan{area gi
acordarea serviciilor sociale, Compartimentul are urmdtoarele obliga{ii principale:

a) asigurarea informdrii comunitalii;
b) transmiterea cdtre serviciul public de asistenld sociald de la nivel judefean a strategiei
locale,$i a planului anual de ac{iune, in termen de 15 zile de la data aprobarii acestora;
c) trarlsmiterea trimestrial, in format electronic, serviciului public de asistenfd sociald de la
nivel judefean a datelor qi informaliilor colectate la nivel lolal privind beneficiarii, furnizorii
de servicii sociale qi serviciile sociale administrate de aceqtia, pr..u- qi a rapoartelor de
monitorizare 6i evaluare a serviciilor sociale;
d) organizarea de sesiuni de consultdri cu reprezentanfi ai organi za[iilor beneficiarilor qi ai
furnizorilor de servicii sociale in scopul fundamentdrii strategiei de dezvoltare a serviciilor
sociale qi a planului anual de ac{iune;
e) comunicarea informafiilor solicitate sau, dupd ciLz, punerea acestora la dispozilia
instituliilor/structurilor cu atribu{ii in monitorizareaqi controlul respectdrii diepturilor omului,
in monitorizatea utilizdrii procedurilor de prevenire qi comb atere aoriciror forme de
tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor serviciilor sociale qi, dupd caz,
institutiilor/ structurilor cu atribulii privind prevenirea torturii, precum gi acordarea-de sprijin
in realizarea vizitelor de monitorrzare, inconctiliile legii.

(2) Obliga{ia prevdzutd la alin. (l) lit. a) se realizeazdprinpublicarea pe pagina de internet
proprie sau, atunci cdnd acest luoru nu este posibil, prin afiqare la sediul institutriei a
informa{iilor privind:

a) activitatea proprie Ei serviciile aflate in proprie administrare - formulare/moclele de cereri in
fbrmat cditabil, programul institufiei, condifii cle eligibilitate etc.;
b) infbrmaiii privind serviciile sociale itisponibile la nivelul unitS{ii administrativ - teritoriale,
acordatc dc tirrnizori publici ori priva{i;
c) inlbrmafii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartimente
deconocntrate la nivelul unitd{ii administrativ - teritoriale.

Art.7. - in aclministrarea qi acorclarea scrvioiilor sociale, Compartini entul realizeazd.
urmltoarcle:

a) solicitl acrcditarca cer Iurnizor clc servicii socizrle gi licen{a de func{ionare pentru serviciile
socialc alc autoritf,lii administrafici puhlice locale din unitatea administrativ - teritoriald
respcctivd;
b) primc;te gi inregistreazd solicitdrilc dc scrvicii sociale formulate de persoanele beneficiare,
dc rcprezentanlii lcgali ai acestora, prccLlm qi sesizdrile altor persoarro/instituIiilf.urnizori
privafi cle scrvicii sociale privind persoane/f'amilii/grupuri de persoanc aflatc in dificultate;
c) cvalucazi ncvoilc sociale alc popula{ici clin unitatca administrativ - teritorialir ?n vederca
idcrrtilicirrii lhrniliilor ;i pcrsoanclor allatc in dificultate, precum qi a cauzcl<)r oare au generat
situaliilc clc risc clc excluzir,rnc socialti;
d) claborcitzit, in biva cvetluirrikrr ini[ialc, planurilc do intervcn{ic caro cuprincl n-rf,suri clc
asistenfii socialit, rcspcctiv scrviciilo reconranclatc rsi bcncficiilc clc asistcnlir socialir lacarc
pcrsoana arc clrcptul;
c) rcitlizcttzit tlii.tgnozit sociall la nivclul grultului gi c:omunitlfii :;i claborcazir planLrl dc
scrv ici i conrr.rnitarrc:

l) lctrltli scrvicii clc:tsistcrtlir currrr.rniturir in hraza misurilol tlo asiste:rr{ii sociulii inclusc dc
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Compartiment in planul de acfiune;
g) recomand[ realizarea evaludrii complexe qi faciliteazd accesul persoanelor beneficiare la
serviciile sociale;
h) acordd direct sau prin centrele proprii serviciile sociale pentru care detine licenla de
funcfionare, cu respectarea etapelor obligatorii prevdzute la art. 46 din Legea m.29212011, cu
modificdrile gi completdrile ulterioare, a standardelor minime de calitate gi a standardeior de
cost.

Art. 8. - (1) Serviciile sociale acordate de Compartiment av6nd drept scop exclusiv prevenirea
gi combaterea sdrdciei qi riscului de excluziune sociald suntiadresate persoanelor gi familiilor
fh.rdivenituri sau cu venituri reduse, persoanelor fird adipost, victimelor traficului de
persoane, precum qi persoanelor private de liberlate gi pot fi urmbtoarele:

a) servicii de consiliere gi informarc, servicii de inserfie/reinserfie sociald, servicii de
reabilitare qi altele asemenea, pentru familiile qi persoanele singure, fdrd venituri sau cu
venituri reduse;

b) servicii sociale adecvate copiilor strdzii, persoanelor vdrstnice singure sau ftrd copii gi

persoanelor cu dizabilitilli care trdiesc in stradd: addposturi de urgenjd pe timp de iam6, echipe
mobile de intervenfie in stradd sau servicii de tip ambulanfd sociald, addposturi de noapte,
centre rezidentiale cu gdzduire pe perioadd determinatd;
c) centre multifirnc;ionale care asigura condifii de locuit gi de gospoddrire pe perioadd
determinatd pentru tinerii care pdrdsesc sistemul de protectie a copilului;
d) cantine sociale pentru persoanele fbrd venituri sau cu venituri reduse;
e) servicii sociale in sistem integrat cu alte mdsuri de protec{ie prevdzute de legisla}ia
speciald, acordate victirnelor traf-rcului de persoane pentru facilitarea reintegrdrii/reinserfiei
sociale a acestora: centre de zi care asigurS in principal informare, consiliere, sprijin
emolional qi social in scopul reabilitarii qi reintegrdrii sociale, servicii acordate in comunitate
care constau in servicii dc asisten{d social6, suport emo{ional, consiliere psihologicd,
consil iere j uridic[, orientare prof'esionald, reinser]ie sociald etc. ;
1) consilierc adresat[ lamiliei persoanei private de libertate atlate in custodia sistemului
penitenciar privind serviciile sociale existente in comunitatea in care aceasta iqi va avea
domiciliul sau rcqedin{a dupd eliberare, precum Ei servicii de consiliere acordate persoanei

care a executat o mdsurd privativd de libertate in vederea susfinerii reinser'{iei sociale a
accsteia.

(2) Serviciile sooialc acordate de Compartiment destinate prevenirii gi combaterii violenfei
clomcstice pot li: ccntrc cle primire ?n regim de urgentd a victimelor violen{ei domestice,
ccntre cle recuperarc pentru victimele violen{ei domestice, locuin{e protejate, centre de

consiliere pentru provcnirea qi cornbaterea violen{ei domestice, centre pentru servicii de

inlirrmare gi scnsibilizare a popula{iei gi centre de zi care au drept obiectiv reabilitarea qi

rcinserfia sociald u accstora. prin asigurarea unor mdsuri de educa{ie, consiiiere gi mediere
lirnilial[, prccLrm ;i centrc clcstinate agresorilor.
(3) Scrviciilc socialc acordate de Cornpartiment dcstinate persoanelor cr-r dizabilitali pot fi:

a) cu prioritatc, scrvicii de ingrijire la domiciliu, dcstinate persoanelor cu dizabilitali, precum
qi ccnlrc dc zi aciaptatc ncvoilor acestora, potrivit atribufiilor stabilite prin legile specialc;

h) scrvicii cle asistcn{ir qi suport.

(4) C'onrplclnorrtar ucorclirrii scrviciilor prevf,zutc la alin. (3), in domcniul protcc{iei pcrsoanci

cLr rlizabi I i tir{ i. ('orrrpurtirrrcntul :

:r) rnorritori't.cirt,it qi urralizcazir sitr-ra{ia pcrsoanclur cu dizabilitlti din unitatea aclministrativ -

tcritorialii, procunt ;;i rnodul rlc rcspcctare a drcpturilor accstura, asigurAnd centralizarca q;i
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ingrijire copii cu pdrinli plecafi la muncd in strdindtate;

hlnainteaia propuneri primarului, in cazul in care este necesard luarea unei mdsuri de

protectie speciali, in condiliile legii;
i; ut*a..qie evolufia dezvoltirii copilului qi modul in care pdrinlii acestuia iqi exerciti

drepturile 9i igi indeplinesc obligatiile cu privire la copilul care a beneficiat de o mdsurd de

protec{ie speciald qi a fost reintegrat in familia sa;
j; .otutor. azd cudirecfia g"n.tu1a de asisten{d sociald qi proteclia copilului in domeniul

ptot..1i.i copilului gi transmite acesteia toate datele qi informaliile solicitate din acest

domeniu;
k) urmaregte punerea in aplicare a hotdr0rilor comisiei pentru proteclia copilului/instaniei de

hutela refeiitoare la prestarea de cdtre p[riniii apli de muncd a ac{iunilor sau lucrdrilor de

interes local, pe durata aplicdrii mdsurii de proteclie speciald'

Art. 9. - (1) Structura organizatoricd gi numdrul de posturi aferent Compartimentului se

aprob6 de consiliul local, astfel incdt iunclionarea acestuia sd asigure indeplinirea atributiilor

ce ii revin potrivit legii.
(2) Consiliul local aprob6, prin hotdrdre, regulamentul de organizarc 9i funclionare al

dompartimentului, pebazaprevederilor prezentului regulamentrtlui - cadru.

(3) Atribuliile Compartimeniului, prevdzute laart.3, se completeazl' cu alte atribulii, in

iunclie de caracteriiticile sociale ale comunei, cu respectarea prevederilor legii'

Art. 10. - (1) Finanfarea Compartimentului se asigurd din bugetul local.

(2) Finanfar.u ,.ruitiilor sociale gi beneficiilor de asisten{d sociald se asigurd din bugetul

iocal, bugetul de stat, din dona{ii, sponsorizdri qi alte forme private de contribulii bdneqti,

potrivit legii.

Art. 11. - (1) Strr-rctura orientativd de personal pentru asigurarea funcfionSrii

Cotnpartimentultti cste urtndtoarea:

a) persoana/persoanelc responsabil[/responsabile de evidenfa qi plata beneficiilor de asisten{a

sociald;
b) persoana/pcrsoanelc cu atribu{ii in dclmeniul serviciilor sociale, inclusiv monitorizarca

asisten{i Ior pcrsonalt;
c) pcrsoana cr,r atribr'(ii in domeniul asistcn{e i medicale comunitarc, dupd caz"

(2) in aplicarca prcvcclcrilor alin. (l) lit. b), in saroinaautoritf,tii adnrinistralici publice locale

surrt inclusc cel prr{in urmf,toarclo obligafii:

a) rcalizarrezr evalu[rii inifiale qi a planului rle interven{io de citre asistentul social,

bi realizarea atribu{iilor privind asistenla rnedicalh comunitard de cdtre asistentul medical

comunitar sau mcdiirtorul sanitar.

(3) in voclcrea cxur:it[rii atribu{iilor cc ii rcvin, primarul va asigura incadrarea in

(iorrrpartin-rcnt. cu prioritatc, a asistcnlilor sociali, cu respcctarea prevederilor afi' 122 alin' (2)

clin Lcgoa r-n.2921201 l.cumodific[rilcEi complctdrile ulterioare'aprevederilorl'egiinr'

46612(:\04privincl Statutul asistcntului social, cr-r modificlrilc ultcrioare, 9i a preveclcrilor art' 4

dirr hotirriilc.
(4) l)rirlirril v1 liruilitu ucccsul pcrsorralului la programc dc ltlrtttarc prol'csionalir'


