PRIMARIA COMUNEI ION CREANGA SC.BIG MEDIA RELATII PUBLICE SRL
JUDETUL NEAMT

Loc. lon Creanga, Str.I.C.Bratioanu,Nr.105
tel:0233780013;fax:0237780266

Nr.4821/01.03.2021

CONTRACT DE PRESTARI DE SERVICII

Aplicatie de digitalizare (automatizare) a proceselor de elaborare, emitere, ado.pt.‘are, pubchare i
urmdrire a actelor autorititilor deliberative §i executive locale prin Monitorul Oficial Local in format
electronic.

1. Partile contractante
INSTITUTIA : Pirmaria , lon -Creanga”,comuna lon Creanga.

Sediul: Strada I.C.Bratianu, nr.105,com.lon Creanga, judetul Neamt,
Telefon/fax: 0233.780.013

E-mail: primariaioncreanga@gmail.com

C.U.l.: 2613753,

Cont IBAN:

deschis la Trezoreria; Roman

reprezentata prin:dl. Tabacariu Dumitru Sorin

in calitate de ACHIZITOR/ AUTORITATE CONTRACTANTA, pe de o parte,

si
S.C. BIG MEDIA RELATII PUBLICE S.R.L. :
cod postal 100010, telefon: 0372/032.313, fax: 0372/032.340, e-mail: office@emol.ro, nr. Reg. Com.: J29/409/2010,
C.U.l.: RO17218000, cont deschis la Trezoreria ; reprezentata

» administrator, in calitate de PRESTATOR de servicii, pe de alta parte,

2. Definitii si interpretare

In prezentul contract urmatorii termeni vor fi definiti si interpretati astfel:

a) contract - prezentul contract $i toate anexele sale;

b) achizitor/autoritate contractants §i prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
contract;

C) pretul contractului (abonamentul) - pretul platibil prestatorului de cétre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala $i corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d) servicii - activitati a cror prestare fac obiectul contractului;

e) aplicatia - softul, produsul informatic denumit ,Aplicatie de digitalizare (automatizare) a proceselor de elaborare,
emitere, adoptare, publicare si urmarire a actelor autoritétilor deliberative si executive locale prin Monitorul Oficial Local
in format electronic”,

f) utilizator - persoana desemnata de cétre achizitor s3 opereze aplicatia in numele sau;

9) acces securizat - procedura de intrare, utilizare si iesire a utilizatorului din aplicatie, folosind ,user” si ,parol&’ pentru
autentifirara <i fwn fartar Aithantiratinn™ .
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h) timp de utilizare 9arantat - functionarea garantatj a aplicatiei intr-un interval de timp dat (99,9% din ?4 de ore), in
conditiile functionarii Normale a serviciului de internet al achizitorului, cy exceptia perioadelor de mentenantd anuntate cu
cel putin 24 de ore inainte de cétre prestator: ple e
|) forta majors 4 0 Tmprejurare de origine externd, cu caracter extraordinar, absolut imprevizibila $i mewtabl!q,
executarea si, respectiy, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie, revolutii, mceq@u,
inundatii sau orice alte Catastrofe naturale, restrictii aprute ca urmare a unei carantine, embargou, enumer?r§a nefiind
exhaustiva, ci enuntiativa. Ny este considerat fortd majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

) activare - data |a care are loc prima utilizare a aplicatiei;

j)zi-zi calendaristica; an — 365 de zile;

k) Oferta - ansamplyl Propunerii tehnice si financiare a Prestatorului, care contine toate elementele necesare
Achizitorului s incheie contractul in cunostinté de cauzs;

I) cu exceptia unej prevederi contrare, cuvintele |a forma singular vor include forma de plural $i viceversa, acolo unde
acest lucru este permis de context.

3. Obiectul contractului
Obiectul prezentulyi contract 1| constituie: ,

a. utilizarea Aplicatiei de digitalizare (automatizare) a proceselor de elaborare, emitere, adoptare, eubllcare
$i urmdrire a actefor autoritatilor deliberative §i executive locale prip Monitorul Oficial Local in format
electronic, construita de cétre Prestator .

b.instruirea unej Persoane, desemnate de citre Achizitor, pentry Operarea aplicatiei;

C. asigurarea mentenantej aplicatiei;

4. Pretul contractului, facturarea, termenele $i modalitatile de plats

a. Pretul contractulyi (abonamentul) este de: leifluna x 12 luni= lei,plata se va face lunar pe baza de
factura si raport de activitate, conform optiunii Achizitorului din Oferts . .

b. La data semnrii contractului, TVA-ul aplicabil este de 19%; daca TVA-ul se va modifica, se va aplica cota
legald respectiva farz ale interventii asupra contractului;

C. Prestatorul va emite lunar o factura continand contravaloarea serviciilor furnizate Achizitorylui: .

¢« Incazul in care Achizitorul a optat pentru Oferta special3 de platd, Prestatorul va emite factura lunar insotita de
raport de activitate Pentru luna respectiva, ;

€. Achizitorul se obligd s4 pliteascs preful stabilit in termen de maxim 30 Zile calendaristice de |a primirea facturii
de cétre acesta, oy lespectarea Legii nr, 72/2013 privind m&surile pentru combaterea intarzierii in executarea
obligatiilor de platj a unor sume de bani rezultand din contracte incheiate intre profesionisti si intre acestia si

5. Durata contractulyi, prelungirea si incetarea contractului
a. Contractul intrg in vigoare la data semnarii Jui de cétre parti si este valabij 12 luni ,pan la data de 28.02.2022;
In cazul in care niciung dintre parti nu notific in prealabil cu cel putin 30 de zile, celeilalte parti, intentia de a
inceta contractyl Ig data expirarii, acesta se prelungeste prin act aditional maxim 6 luni;

C. Contractul poate inceta dupa cum urmeaza:
= prin acordul pértilor:;
* prin denuntare unilaterald solicitats de Achizitor, cu un preaviz de cel putin 30 de Zile; nerespectarea

termenului de preaviz conduce la considerarea ca neconforma a solicitarii de denuntare a contractului sinu

produce efecte decat dupéa 30 de zile; incetarea contractului devine efectiva a data de ntai ale lunii

A
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cu plata abonamentului pentru toate lunile ramase din contract iar denuntarea opereaza numai dupa plata
acestor luni de abonament, intre timp contractul fiind in vigoare cu toate clauzele sale;

la data primiri notificarii, fara interventia instantei de judecata si fard alte formalitati, _in cazu[ In care
Achizitorul say Prestatorul, persoana juridics, isi inceteaza activitatea, devine insolvabil, este initiata o
procedura de lichidare impotriva acestuia;

- Inorice alte cazyri prevazute in contract sau in legislatia aplicabil; .

- incetarea contractului ny exonereaza partile de raspundere pentru obligatiile rezultand pand la data
incetarii sau ca urmare a incetarii acestuia,

6. Obligatiile principale si raspunderea prestatorului o

a. Prestatorul va face toate update-urile, actualizarile cerute de aparitia unor noi prevederi in leg|§latta apllcaplla

sau de cerintele tehnice, astfel incat aplicatia sa respecte permanent legislatia aplicabila: update-urile,
actualizdrile vor fi facute cu titly gratuit in perioada contractuals; o

b.  Prestatorul raspunde de stocarea in siguranta a documentelor Achizitorului, furnizate prin utilizarea apllcatle[;

C. La incetarea contractului, in cazul in care contractyl nu este prelungit, Prestatorul are obligatia s& pund lg
dispozitia Achizitorylyi documentele prevazute la pct. 6., n format electronic (folder cy documentele), apoi s3
stearga din aplicatie respectivele documente si orice referint3 la Prestator, in termen de 15 zile de la l‘ncetar_ea
contractului; indeplinirea acestei obligaii se consemneaz obligatoriu intr-un proces-verbal incheiat intre parti; .
Prestatorul depune toate eforturile rezonabile pentru a asigura calitatea optimé a serviciilor furnizate i
raspunde pentru furnizarea serviciilor conform contractului si pentru conformitatea serviciilor sale cu legislatia
din Romania; _
Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cy profesionalismul, promptitudinea si
confidentialitatea cuvenite angajamentului asumat, in conformitate cu legislatia in vigoare $i cu standardele de
management al calitatii pe care le are implementate; .
Prestatorul se obligd s supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane, materialele,
echipamentele Si orice alte asemenea, fie de naturs provizorie, fie definitiva, cerute de si pentru contract, in
masura in care necesitatea asigurdrii acestora este prevazuts in contract sau se poate deduce in mod
rezonabil din contract:

Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor in conformitate cu oferta sa $i este raspunzitor
atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cét si de calificarea personalului folosit
pe toatd durata contractului:

Prestatorul nu raspunde pentru urmatoarele;

(1) nefunctionarea say functionarea necorespunzatoare 3 retelei de internet sau 3 paginii de internet a

Achizitorului;

(2) nefunctionarea sau functionarea necorespunzatoare a echipamentelor Achizitorului - (calculatoare,
alimentare cu en ergie etc.);

(3) prejudiciile de orice naturd determinate de utilizarea necorespunztoare a aplicatiei sau de accesarea
neautorizatg a aplicatiei prin pierderea sau furtul datelor de acces securizat;

(4) prejudicile de orice naturd determinate de nerespectarea prevederilor GDPR de catre Achizitor in
procesul de utilizare 3 aplicatiei;

(5) prejudiciile de orice naturd determinate de confinutul documentelor publicate in aplicatie de citre

Achizitor,

. Prestatorul se obligé s despagubeascs achizitorul impotriva oricaror reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta
din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de
serviciile prestate:
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o ®

Achizitorul se obliga s plateascs preful convenit pentru indeplinirea contractului:

Achizitorul se obligd sa puni la dispozitia prestatorului orice facilitéti si/sau informatii pe care acesta le
considera necesare pentru indeplinirea contractului (fisa de informatji necesare); ) o
Achizitorul se obliga sa desemneze o persoan3 din cadrul institutiei, de rggulglsgcrgta'rul ggneral al unitatii
administrativ-teritoriale, care s fie instruita de cétre prestator in Operarea aplicatiei si careia sa i se

incredinteze accesy| securizat; dupa instruirea persoanei desemnate, operarea aplicatiei va fi in sarcina
acesteia iar prestatorul nu mai are obligatii in ceea ce priveste urcarea documentelor; .

in cazul in care achizitorul nu desemneazi persoana conform 7. ¢. sau informatiile solicitate sl docurqente{le nu
sunt puse la dispozitia prestatorului, achizitorul nu poate imputa sub nic[o formé prgstqtorylyl faptul ca apllcatja
Nu are continut, continutul nu este actualizat ori eticheta nu figureaza in siteul Institutiei; de asemenea, in
aceste cazuri, achizitorul ny poate invoca vreun motiv pentru neplata abonamentului.

8. Sanc,tl:uni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

a.

f.

In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa isi indeplineasca obligatii{e asumate prin
contract, achizitorul are dreptul de a percepe penalititi, calculate conform prevederilor art, 3 alin. (21) gﬂn 0.G.
nr. 13/2011 privind dobanda legald remuneratorie si penalizatoare pentru obligatii bénestu,v precum si pentru
reglementarea unor masuri financiar-fiscale in domeniul bancar, cu modificirile $i completérile ulterioare, din
valoarea contractului, pan la indeplinirea obligatiei respective; .

In cazul in care achizitorul, din vina sa exclusivé, nu isi onoreazi obligatia de platé a facturii/facturilor in termen

din contracte incheiate intre profesionisti si intre acestia si autoritati contractante, dar nu mai mult decat
valoarea contractului; o
Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre parti, in mod culpabll Si repetat,
dd dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de daune-interese;

. Iy o

i rezerv dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisd adresatd presyatgrylui,
fara nici o compensatie, daca acesta din urma d faliment, cu condifia ca aceast anulare s3 nu prejudicieze
sau sd afecteze dreptyl |a actiune sau despagubire pentru prestator, In acest caz, prestatorul are dreptul de a
pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinitd pana la data den untarii unilaterale
a contractului, .
Prestatorul fsi rezenv dreptul de a suspenda fumizarea senviciilor prevazute in prezentul contract in cazul in
care Achizitorul inregistreazs restante la plata serviciilor mai mari decat valoarea a dous abonamentg lunare,
pané la reglementarea platilor; in cazul in care platile restante nu sunt efectuate in cel mult 15 zile de la
Suspendarea serviciilor, Prestatorul poate rezilia unilateral contractul $i poate actiona executoriu pentru
récuperarea sumelor datorate.

9. Suspendarea $i modificarea Contractului
Suspendarea furnizarii serviciilor se poate face in urmatoarele situatji;

a.
b.

C.

Achizitorul nu a achitat integral factura la termen;

Achizitorul a incilcat oricare alte obligatii contractuale: o
Big Media Relatii Publice isi rezerva dreptul de a modifica oricare dintre prevederile cuprinse in termenu Si
conditiile Contractului, notificand Clientul asupra modificarilor propuse cu cel putin 30 de zile inainte ca
modificarea s deving efectiva, Clientul are dreptul de a denunta unilateral Contractul in termenul de mai sus,
daca nu accepts moiificarile propuse, féré a fi obligat la plata vreunej despagubiri cétre Big Media Relatii
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Publice, in caz contrar considerandu-se ca a acceptat modificarile propuse; modificarea tarifelor nu poate avea
loc in primul an de contract.

10. Solutionarea litigiilor P L
a. Achizitorul si Prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amlabnla,' prin tratative directe,
orice neintelegere sau disputé care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu Tndephmreel contractujun;
b. Dacd, dupa 15 zle de Ia inceperea acestor tratative, achizitorul $i prestatorul nu reusesc sa (ezolve in mod
amiabil o divergents contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze fie prin mediere, fie prin

arbitraj la o instant de arbitraj ageeaté de ambele parti, fie de citre instantele judec&toresti competente din
Roménia, de la sediul partii care reclama.

11. Forta majora

a.  Forta majora este constatats de o autoritate competents;

b. Forta majoré exonereazs partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract, pe
toata perioada in care aceasta actioneaza; o '

c. Indeplinirea contractului va fi suspendata Tn perioada de actiune a fortei majore, dar f4ra a prejudicia drepturile
ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia: o

d. Partea contractants care invocs forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat §iin mod
complet, producerea acesteia $i sa ia orice masuri care fi stau la dispozitie in vederea limitarii consecur_ltelor; '

e. Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti incetarea cauzei acesteia
in maximum 15 zile de |a incetare;

f. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 15 zile, ﬁeca(e paftg va
avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de drept a prezentului contract, firi ca vreuna din parti sa
poaté pretind celeilalte daune-interese.

12. Limba care guverneazs contractul
Limba care guverneaza contractul este limba romana,

13. Comunicdri ) .
QOrice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie s3 fie transmisa in scris, prin e-mail,
fax sau post; orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul primirii.

14, Legea aplicabilj contractului
Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia.

15. Achizitorul declari ca isi exprimd acordul cu privire a prelucrarea datelor cu caracter personal in scopun'!e
prevazute in prezentul contract; acordul cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal (numér de contract, e-mail)
in scopul marketingului direct (informéri despre produsele si serviciile oferite de citre firmele Grupului din care face
parte Prestatorul).
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Prelucrarea datelor cu caracter personal ‘

(1)Colectarea ,prelucrarea si stocarea /arhivarea datelor cu caracter personal se vor realiza in conformutatg CH
prevederile Regulamentulyj nr. 679/2016,precum si cu respectarea legislatiei nationale in materie ,in scopul realizarii
obiectivului contractului,indeplinirii obiectivelor acestuia,precum si in scop statistic. .

(2)Datele cu caracter personal,asa cum sunt clasate in (UE) 679/2016,vor fi prelucrate in acord cu legislatia
mentionata pe toata perioada contractuala.

(3)Partile contractante vor lua masuri tehnice si organizatorice adecvate Jpotrivit propriilor atributii si competente
institutionale,in vederea asigurarii unui nivel corespunzator de securitate a datelor cu .
caracter personalfie ca este vorba despre prelucrare,reprelucrare sau transfer catre terti ori publicare pe surse publice
interne sau externe.

(4)Partile contractante vor asigura potrivit propriilor atributii si competente institutionale toate conditiile tehnice si
organizatorice pentru pastrarea confidentialitatii, integritatii si disponibilitatii datelor cu caracter personal.

(5)Partile contractante se vor informa si notifica reciproc cu privire la orice incalcare a securitatii prelucrarii datelor cu
caracter personal din prezentul contract,in vederea adoptarii de urgenta a masurilor tehnice si organizatorice ce se
impunsi in vederea nofificarii Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrari Datelor cu Caracter
Personal(ANSPDCP), conform obligatiilor ce decurg din prevederile Regulamentului(UE)679/2016.

(6)Partile contractante, prin reprezentantii desemnati sa prrelucreze datele cu caracter personal din actualul contract si
actele aditionale,in indeplinirea scopului principal sau secundar al prezentului contract sau al actelor aditionale,vor
intocmi - evidentele  activitatilor de prelucrare conform art 30 din Regulamentul(UE) 679/2016,precum si a
consimtamantului persoanelor vizate facand dovada acestora in scris si format electronic ori de cate ori vor fi solicitate
de ANSPDCP,

extins succesiv conform art. 3.2, Furnizorul ii va retine din suma achitaté in avans, contravaloarea reducerilor
acordate pentru plata in avans, urmand ca doar diferenta s3 fie retunat Beneficiarului. Se excepteaza de la prevederile
prezentului articol incetarea conforma situatiei specificate in cadrul art. 7. Reducerile se calculeaza ca suma efectiv
platita fata de tariful total al abonamentului anual stabilit Ia art. 5.2 alin. (1.

Art. 19. Tn cazul in care Beneficiarul are obligatii de platé restante catre Furnizor, acesta va putea apela la o
firmé specializata in domeniy| recuperdrilor de creante pentru colectarea debitului. In aceasta situatie Beneficiarul va fi
obligat sa plateascy $i toate onorariile si comisioanele percepute de compania respectiva,

Art. 20. In caz de litigiu, dacé acesta nu se poate rezolva pe cale amiabild, partile convin ca solutionarea
acestuia sa fie supus insta ntelor judecétoresti din Piatra Neamt, Toate aspectele care nu sunt reglementate in acest
contract vor fi guvernate de legislatia romana in vigoare.

Art.21 Daca in termen de 14 zile din momentul primirii contractului de catre Beneficiar, un exemplar nu este
retumat semnat si stampilat catre Fumizor, efectuarea platii de catre Beneficiar semnifica acceptul integral al clauzelor
contractului in forma comunicata de catre Furnizor,

Art. 22, Prezentul contract a fost citit si continutul sau acceptat de partile contractante care |-au
semnat ca reflectand in intregime intentiile lor.

Prezentul contract reprezinta vointa partilor si inlatura orice alta intelegere verbali dintre acestea, anterjoaré
sau ulterioara incheierii Iui. :
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Prezentul contract conine patru pagini $i a fost fncheiat fn 2 (doua) exemplare originale, céte un exemplar
original pentru fiecare parte contractants.

ACHIZITOR, PRESTATOR,

S.C. BIG MEDIA RELATII PUBLICE S.R.L.
Administrator,

e
o

N

Prims
DORIN DUMITRY

o

Economist,

Rodica SEGNEANU

Secretar General UAT

Mihaela NITA &V)’

Achlzitil publice

E Clyy,
<NTE L4
NC UALA DE 4
“)()EZ:OM%» WOC"»

& -

A\

Codrut-Gabriel LUCA "‘Z -

Responsabil protectia datelor

Florentina CHELARU

dhmy
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